
regulamin  rezerwacji
dla grup szkolnych i zorganizowanych

1. Zajęcia organizowane są w Hulakula Rozrywkowym Centrum Miasta, ul. Jagiellońska 82b.

2. Rezerwacji terminu zajęć dla grupy można dokonać osobiście, telefonicznie pod numerem tel. 667 004 005 lub pocztą

elektroniczną na adres grupy@hulakula.com.pl.

3. Potwierdzeniem rezerwacji: a) kręgli lub wejścia na plac zabaw dla grupy jest podanie danych szkoły/biura

podróży/ośrodka, nazwiska opiekuna oraz jego numeru telefonu kontaktowego oraz liczebności grupy, b) warsztatów

naukowych jest wpłacenie zaliczki w wysokości 50% wartości gotówką lub przelewem najpóźniej na 7 dni przed datą

rezerwacji, d) obiadów lub poczęstunku jest wpłacenie 30% wartości gotówką lub przelewem najpóźniej na 7 dni przed datą

rezerwacji.

4. Zaliczka wpłacana jest przez Zamawiającego na konkretny termin zajęć lub posiłku i w przypadku rezygnacji jest

bezzwrotna.

5. Wpłacenie zaliczki jest jednoznaczne z akceptacją regulaminu Sali Zabaw, Obiektu Hulakula Rozrywkowego Centrum

Miasta, Użytkowania Torów Bowlingowych oraz Rezerwacji dla grup szkolnych i zorganizowanych.

6. Rezerwację terminu warsztatów lub posiłku należy potwierdzić minimum 7 dni przed planowanym przyjęciem poprzez

wpłacenie zaliczki . W razie braku wpłaty w terminie, rezerwacja zostaje automatycznie anulowana.

7. W przypadku dokonywania przez Zamawiającego zapłaty zaliczki w formie przelewu, za datę zapłaty uznaje się datę

zaksięgowania środków finansowych na rachunku bankowym. W opisie przelewu zamawiający zobowiązany jest nazwę

szkoły/biura podróży/ośrodka oraz termin zadeklarowany przy rezerwacji.

8. Pozostałą część opłaty za warsztaty/obiady/poczęstunek Zamawiający uiszcza przy odbiorze rezerwacji.

9. Cena zorganizowania atrakcji tj. kręgli lub wejścia na plac zabaw / warsztatów / poczęstunku / obiadów uzależniona jest

od liczby uczestników oraz wybranej opcji określonej w cenniku dla grup szkolnych i zorganizowanych.

10. Minimalna liczba uczestników przy rezerwacji grupowej wynosi 8 osób – z wyłączeniem opiekunów.

11. Przy rezerwacji atrakcji tj. kręgli lub wejścia na plac zabaw opłata pobierana jest za rzeczywistą liczbę uczestników.

12. Przy rezerwacji warsztatów opłata pobierana jest za zadeklarowaną przy rezerwacji grupę. Modyfikacja liczby

uczestników jest możliwa najpóźniej na 3 dni kalendarzowe przed datą rezerwacji przy zgłoszeniu telefonicznym na numer

tel.: 667 004 005 lub mailowo na adres: grupy@hulakula.com.pl.

13. Przy rezerwacji poczęstunku lub obiadów Zleceniodawca ponosi koszty cateringu w pełnej wysokości wg złożonego

zamówienia. Modyfikacja liczby uczestników jest możliwa najpóźniej na 3 dni kalendarzowe przed datą rezerwacji przy

zgłoszeniu telefonicznym na numer tel.: 667 004 005 lub mailowo na adres: grupy@hulakula.com.pl 

14. Zamawiający jest odpowiedzialny za bezpieczeństwo uczestników podczas przebywania na terenie Hulakula

Rozrywkowego Centrum Miasta.
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15. Uczestnicy wchodzą na teren Sali zabaw / na tory bowlingowe / o określonej w zamówieniu godzinie rozpoczęcia atrakcji

po zaproszeniu przez obsługę.

16. W trakcie trwania atrakcji tj. kręgli / zabawy na placu zabaw / warsztatów opiekun grupy powinien przebywać razem z

uczestnikami.

17. Zamawiający ponosi odpowiedzialność na mieniu lub zdrowiu innych osób korzystających z atrakcji oraz ponosi

odpowiedzialność za szkody wyrządzone przez uczestników.

18. Zabrania się przynoszenia przez uczestników i/lub ich opiekunów własnego jedzenia lub napojów.

19. Hulakula Rozrywkowe Centrum Miasta zastrzega sobie prawo do zamieszczania wybranych zdjęć wykonanych podczas

trwania atrakcji / warsztatów na swojej stronie internetowej oraz w swoich materiałach reklamowych. W przypadku, gdy

Zamawiający i/lub rodzice/opiekunowie uczestnika nie wyrażają zgody na wykorzystanie zdjęć z udziałem ich

dziecka/podopiecznego, należy powiadomić o tym Personel drogą e-mailową na adres: grupy@hulakula.com.pl. 

20. Prowadzący Hulakula zastrzega sobie prawo do odwołania rezerwacji dla grupy szkolnej lub zorganizowanej bez podania

przyczyny nie później niż 5 dni roboczych przed datą rezerwacji.

21. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie mają zapisy Regulaminu ogólnego Sali Zabaw,

Użytkowania Torów bowlingowych oraz obiektu Hulakula Rozrywkowe Centrum Miasta.

22. Informacje dotyczące atrakcji tj. kręgli i/lub wejścia na plac zabaw/warsztatów i opis atrakcji/warsztatów zawarte na

stronie internetowej, stanowią integralną część regulaminu.

Życzymy udanej i bezpiecznej zabawy!


