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REGULAMIN ORGANIZACII URODZIN W HULAPARKU

Przyjecia urodzinowe organizowane jest w Hulakula Rozrywkowym Centrum Miasta, ul. Jagielloriska 82b.

Wstepnej rezerwacji terminu przyjecia urodzinowego mozna dokonaé osobiscie podpisujagc Formularz Urodzin, bedacy Umowa
Organizacji Przyjecia Urodzinowego lub pocztg elektroniczng - ustalenia mailowe.

Warunkiem dokonania petnej rezerwacji ustalonego wczesniej terminu Urodzin jest wptata zadatku w wysokosci 300zt. W przypadku
rezerwacji dodatkowych atrakcji np. magik lub zamdwienia tortu indywidualnego wymagana jest zaliczka w kwocie 400zt.

Do momentu wptaty zadatku, rezerwacja jest traktowana jako niepotwierdzona. Wptaty zadatku mozna dokona¢ gotéwka lub kartg
ptatniczg w Sali zabaw Hulapark, badz przelewem na rachunek bankowy nr 40 1020 1068 0000 1102 0473 8821. W tytule przelewu
nalezy wpisac ,zadatek” i podac imie i nazwisko oraz termin urodzin z godzina.

W przypadku braku wptaty zadatku, w terminie 48 godzin od daty rezerwacji, rezerwacja zostaje automatycznie anulowana.

Whtata zadatku jest rownoznaczna z akceptacjg Regulaminu Organizacji Urodzin i Regulaminu Sali Zabaw Hulapark.

Zadatek wptacony przez zamawiajgcego jest wptatg na konkretny termin.

Za zgodg organizatora, w przypadkach losowych, strony mogg zmienic¢ termin przyjecia urodzinowego. Fakt ten nalezy zgtosi¢ na adres
email placzabaw@hulakula.com.pl. Klient ma mozliwo$¢ przesuniecia terminu przyjecia urodzinowego tylko jeden raz.

W przypadku rezygnacji zamawiajacego z zamdwionej imprezy urodzinowej, organizator nie jest zobowigzany do zwrotu wptaconego
zadatku.

W przypadku rezygnacji z przyjecia urodzinowego, wptacony zadatek nie podlega zwrotowi.

Ptatnos$¢ catkowitg za przyjecie urodzinowe, pomniejszong o wptacony wczesniej zadatek, klient reguluje po zakonczeniu przyjecia
urodzinowego, maksymalnie do 30 minut po zakorficzonym przyjeciu urodzinowym.

Ptatnosc za Uczestnikow jest pobierana za wczesniej zadeklarowang liczby Uczestnikdw, nie mniejszg niz wymagana liczba (8 dzieci).

W sytuacji gdy na przyjeciu pojawi sie wieksza ilos¢ osdb niz zadeklarowana, klient zobowigzany jest do zaptaty za dodatkowych
uczestnikow zgodnie z cennikiem urodzinowym i wybranym pakietem.

Impreza urodzinowa zaplanowana jest na 2h.

Punktualne przybycie Uczestnikéw Przyjecia Urodzinowego w ustalonym przedziale godzinowym, umozliwi sprawng organizacje
wydarzenia. Niezaleznie od godziny rozpoczecia Urodzin, godzina zakoriczenia wydarzenia nie moze ulec zmianie.

Minimalna liczba uczestnikéw przyjecia urodzinowego wynosi — witgcznie z jubilatem — 8 dzieci.

Jubilat oraz goscie zbieraja sie nie wczesniej niz 10 minut przed zaplanowang godzing przyjecia urodzinowego.

Zamawiajacy jest zobowigzany do potwierdzenia organizatorowi liczby uczestnikdw imprezy urodzinowej — najpdzniej 3 dni przed
terminem przyjecia urodzinowego na adres email: placzabaw@hulakula.com.pl. W przypadku braku potwierdzenia liczby Uczestnikdw,
Przyjecie Urodzinowe przygotowane jest zgodnie z liczbg o0sob, wskazang w Umowie Organizacji Przyjecia
Urodzinowego/uzgodnieniach mailowych. W przypadku przybycia wiekszej liczby Uczestnikow niz zadeklarowana, Klient bedacy
organizatorem Urodzin, doptaca za kazdg kolejng osobe, zgodnie z aktualnie obowigzujgcym cennikiem. Organizator oswiadcza, iz
pojemnos¢ kazdej salki urodzinowej jest ograniczona.

Wszelkie zmiany dotyczace zamdwienia Urodzin nalezy zgtaszaé, najpdzniej na 3 dni przed terminem rozpoczecia Urodzin na adres
email placzabaw@hulakula.com.pl

Mozliwe jest domdwienie atrakcji do przyjecia urodzinowego, np. piniaty. Informacje taka nalezy zgtosi¢ na 7 dni przed planowanym
przyjeciem urodzinowym.

Mozliwe jest przedtuzenie czasu trwania przyjecia urodzinowego (jesli pozwala na to dostepnos¢) — nalezy to zgtosi¢ u obstugi sali
zabaw i jest to zwigzane z dodatkowg optatg wg cennika sali zabaw.

Poczestunek, ktéry zapewniamy, jest poczestunkiem dla dzieci, bedacych uczestnikami imprezy urodzinowej. Poczestunek dla rodzicéw
(kawa, herbata, ciasto itp.) serwowany jest za dodatkowg optatg, zgodna z cennikiem dostepnym w naszej kawiarence.

Istnieje mozliwos¢ zamowienia pakietu przekasek dla rodzicow najpdzniej 3 dni przed planowanym terminem urodzin.

Ze wzgledow higieniczno-sanitarnych poczestunek przygotowany dla uczestnikdw imprezy urodzinowej moze by¢ spozywany wytacznie
w sali urodzinowej lub na stolikach przy kreglach (dotyczy pakietu kregle i pakietu hulakula).

Zabrania sie przynoszenia przez uczestnikow przyjecia urodzinowego i/lub ich rodzicow/opiekundw wtasnego jedzenia i napojow.
Istnieje mozliwos¢ wniesienia na impreze urodzinowg wtasnego tortu, jednak organizator nie ponosi za to odpowiedzialnosci
(wymagany jest paragon z cukierni w celach sanitarnych) oraz wymagana jest optata ,tortowa” w kwocie 50zt za 1 tort.

Nie ma mozliwosci wniesienia wtasnego ciasta jako poczestunek dla rodzicéw/opiekunow.

Zabrania sie przynoszenia wtasnej dekoracji urodzinowej (balony, balony na hel, serpentyny itp.)

Po wczesniejszym uzgodnieniu mozliwa jest nieodptatna rezerwacja jednego stolika dla rodzicéw dzieci przebywajgcych na urodzinach.
Zamawiajacy urodziny (prawny opiekun jubilata) jest odpowiedzialny za gosci zaproszonych do sali zabaw.

Za szkody materialne powstate w Sali Zabaw wyrzadzone przez uczestnikdw przyjecia urodzinowego podczas jego trwania odpowiada
Zamawiajacy.

Szatnia w obiekcie jest ptatna 2zt/szt. Mozna zostawic¢ odzienie wierzchnie bezptatnie na wieszaku przed salg zabaw. Jednak za te
rzeczy nie ponosimy odpowiedzialnosci.

Uczestnikow imprezy urodzinowej obowigzuje Regulamin Sali Zabaw Hulapark.
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